
Smart Meter
Maßnahmen für
bessere Erreichbarkeit



Per Mobilfunk oder mit neuen Frequenzen.

Von mehr Transparenz bis zu einem Beitrag zur Versorgungssicherheit – intelligente 
Messgeräte (Smart Meter) bieten eine Reihe von Vorteilen. Wir arbeiten laufend an der 
Optimierung dieser Technologie. In diesem Zuge setzen wir auch bei bereits eingebau-
ten Zählern Maßnahmen um, mit denen wir die Erreichbarkeit weiter steigern.

WIR ERHÖHEN 
IHRE ERREICHBARKEIT

Was?

Ihr Zähler wurde für eine Optimierungsmaßnahme ausgewählt. Wir sorgen 
dafür, dass Sie von verbesserter Erreichbarkeit profitieren: Durch den 
Einbau eines Mobilfunkmoduls oder – bei Datenübertragung über das 
Stromkabel (PLC) – durch die Umstellung auf ein neues Frequenzband, 
das sogenannte FCC-Frequenzband.

Aufwand?

Der Einbau bzw. die Umstellung erfolgt durch einen Techniker vor Ort 
und ist in wenigen Minuten erledigt. Dabei sind auch Mitarbeitende eines 
externen Dienstleisters für uns im Einsatz. Sie müssen nichts tun und es 
fallen keine Kosten für Sie an. Ihre Stromversorgung bleibt die ganze Zeit 
aufrecht.

Und nachher? 

Auch nachher bleibt alles für Sie wie gewohnt. Ihre Zähler-Konfiguration 
bleibt bestehen, die Datenübertragung erfolgt weiterhin nach höchsten 
Sicherheits- und Datenschutzstandards.

Fragen?

Wenn Sie Fragen zu den Optimierungsmaßnahmen haben,
wenden Sie sich bitte an:
Tel.: +43 5574 9020-183, E-Mail: smartmeter@vorarlbergnetz.at


